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  การร้องเรียน/แจ้งแบะแส หมายถึง การร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ เพื่อดำเนินการตามที่กฎหมายกำหนด ผ่านช่องทาง 2 ช่องทาง อันได้แก่ 

1. ยื่นเรื่องร้องเรียนมายังที่ตั้งโรงพยาบาลเวียงแหง โดย 
- หนังสือร้องเรียน (ลงชื่อผู้ร้องเรียน) 
- บัตรสนเท่ห์ (ไม่ลงชื่อผู้ร้องเรียน) 

2. เว็บไซต์โรงพยาบาลเวียงแหง http://www.wianghaenghospital.com 
7. ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) ตั้งแต่เวลา 08.00 – 16.00 น . 
 
8. ประเภทเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
  9.1 ประเภทเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

 

ประเภท นิยาม ตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม 
1. การบริหารจัดการ ก า ร ที่ ส่ ว น ร าช ก า รด ำ เนิ น ก า รด้ า น        

การบริหารจัดการโดยเปิดเผย โปร่งใส และ
เป็นธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และ
ผล เสี ยท างสั งคม  ภ าระต่ อป ระชากร 
คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะดำเนินการ และ
ประโยชน์ระยะยาวของราชการที่ ได้รับ
ประกอบกัน 

1. การบริหารทั่วไป และงบประมาณ
ร้องเรียนโดยกล่าวหาผู้บริหาร 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีพฤติกรรม
ส่อในทางไม่สุจริตหลายประการ 
2. การบริหารงานพัสดุ ร้องเรียนโดย
กล่าวหาว่าผู้เกี่ยวข้องในการจัดซื้อ  
จัดจ้างมีพฤติกรรมส่อในทางไม่โปร่งใส
หลายประการ 
3. การบริหารงานบุคคล ร้องเรียนโดย
กล่าวหาว่าผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้อง
ดำเนินการเกี่ยวกับการแต่งตั้ง      
การเลื่อนตำแหน่ง การพิจารณาความ
ดีความชอบและการแต่งตั้งโยกย้าย  
ไม่ชอบธรรม 
 
 

2. วินัยข้าราชการ กฎ ระเบียบต่างๆ ที่วางหลักเกณฑ์ขึ้นมา
เป็นกรอบควบคุมให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ 
และกำหนดแบบแผนความประพฤติของ
ข้าราชการ เพ่ือให้ข้าราชการประพฤติ
ปฏิบั ติหน้ าที่ ราชการเป็น ไปด้วยความ
เรียบร้อย โดยกำหนดให้ข้าราชการวางตัว
ให้ ถู กต้องและเหมาะสม ตาม  พ .ร.บ . 
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
และประมวลผลจริยธรรมข้ าราชการ        
ที่กำหนดไว้ 
 
 
 
 

การไม่ปฏิบัติหน้าที่ตามบทบัญญัติว่า
ด้วยวินัยข้าราชการตามที่กฎหมาย
กำหนดฯลฯ 
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